ATA DA REUNIAO ORDINARIA MES OUTUBRO/2019 DO CONSELHO
ADMINISTRATIVO DO FUNSERVIR

AOS OITO DIAS DO MES DE OUTUBRO DE DOIS MIL E DEZENOVE, AS QUATORZE HORAS E DEZ
MINUTOS NA SALA DE REUNIOES DA SEDE ADMINISTRATIVA DO SINDICATO DOS SERVIDORES
MUNICIPAIS DE BALNEARIO CAMBORIU, SITUADO NA RUA 2070, N° 1061, CENTRO, REUNIRAM-
SE 0S MEMBROS DO CONSELHO ADMINISTRATIVO DO FUNSERVIR PARA REUNIAO ORDINARIA
DO MES DE OUTUBRO. A REUNIAO FOI PRESIDIDA PELA SRA. KARINE ALMEIDA GOMES QUE
CONFIRMOU A SUFICIENCIA DE QUORUM E DEU INICIO A REUNIAO COM O PRIMEIRO TEMA DA
PAUTA 1. LEITURA E ASSINATURA DAS ATAS. FINDO ESTE MOMENTO, PARTIU-SE PARA (0]
SEGUNDO TEMA DA PAUTA 2. APRESENTACAO DA PROPOSTA DE SERVICO DE IMPLANTACAO
DE REGULAGAO E TRIAGEM DE CONSULTAS MEDICAS ATRAVES DE 0800 PELA EMPRESA SOS.
O SR. BERTELLI APRESENTOU O SR. DAVID SOUZA PARA EXPLANAGAO DA PROPOSTA DE SERVICO
DE IMPLANTAGAO DE REGULACAO E TRIAGEM DE CONSULTAS MEDICAS ATRAVES DE 0800. O
SR. SOUZA EXPLICOU SOBRE A FUNCIONALIDADE E OBJETIVO DO ATENDIMENTO PELO 0800 E
RELATOU EXPERIENCIA COM O CLIENTE ANTERIOR, AGEMED. POR FIM, COLOCOU-SE A
DISPOSICAO PARA QUESTIONAMENTOS. 0S MEMBROS PERGUNTARAM PRINCIPALMENTE
SOBRE A OPERACIONALIZAGAO DO SERVICO, RESSALTARAM A PREOCUPAGAO COM A ADESAO
DOS USUARIOS, COM A QUALIDADE DO ATENDIMENTO 0800 E COM O FATO DE QUE POSSA SER
PREJUDICADO O SERVIGO QUE ACONTECE ATUALMENTE. O SR. SOUZA EXPLANOU MAIS
DETALHADAMENTE COM O INTUITO DE SANAR AS DUVIDAS. A AUDITORA PRISCILA PIMENTEL
COSTA RELATOU EXPERIENCIA DA TELEDEMARTOLOGIA E DESTACOU QUE E EFICAZ. A
PRESIDENTE DO CONSELHO PERGUNTOU SOBRE A POSSIBILIDADE DA COBRANGCA SER POR
DEMANDA E NAO POR VALOR FIXO CONFORME PROPOSTA. O SR. SOUZA EXPLICOU QUE O
CUSTO FIXO E MUITO ALTO E A COBRANCA POR DEMANDA E INVIAVEL. O VICE PRESIDENTE DO
CONSELHO, SR. LOLLI, SOLICITA RELATORIO DE ATIVIDADES DA AGEMED, ASSIM COMO A
MEMBRO BRUNA TEIXEIRA PERGUNTA SOBRE OS DADOS DE REDUCAO DE CUSTO DA AGEMED.
O SR. SOUZA DIZ NAO SER POSSIVEL FORNECER TAIS DOCUMENTOS PELO MOTIVO DE NAO
CONSEGUIR SEGREGAR INFORMAGCOES, VISTO QUE. O CONTRATO DA AGEMED CONTEMPLAVA
TAMBEM O HOMECARE. POR FIM, O SR. SOUZA RESPONDEU QUE COM A INCLUSAO DO
HOMECARE O VALOR POR USUARIO SERIA DE R$ 18,00 (DEZOITO REAIS). SEM MAIS
QUESTIONAMENTOS, FICA ACORDADO QUE NA PROXIMA REUNIAO SERA DELIBERADO SOBRE A
CONTRATACAO DESTE SERVICO. POR FIM, O TERCEIRO TEMA DA PAUTA 3. ASSUNTOS GERAIS.//

O SR. ANTONIO MOACIR ANDRADE TROUXE O CASO DA USUARIA QUE SOLICITOU QUE

FUNSERVIR FINANCIE A DIFERENGCA DO VALOR DA LENTE IMPORTADA EM VIRTUDE Z?H»P,O N

PLANO COBRE SOMENTE A LENTE NACIONAL. EM VOTAGAO UNANIME O CONSELHO ROV% '

O FINANCIAMENTO DA DIFERENGCA PARA A PACIENTE V.R.A.G. APROVEITANDO O AS@ A ‘
FICOU COMBINADO QUE O FUNSERVIR FARA REUNIAO COM O HOSPITAL DOS OLHOS SOBRE A

EXIGENCIA POR PARTE DELES DE QUE A LENTE SEJA IMPORTADA. POR FIM, SEM MAIS

ASSUNTOS A PRESIDENTE ENCERROU A REUNIAO AS QUINZE HORAﬁ\TRINTA MINUTOS. POSTO

QUE NADA MAIS HAVENDO A DISCUTIR OU CONSTAR, FICA A PR ENTE ATA, REDIGIDA POR

MIM BRUNA TEIXEIRA, LIDAE APROVADA PELOS PRESENTES. “
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